
UNIVERSIDADE VALE DO RIO DOCE AVALIAÇÃO - UNIVALE   
COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO - CPA 

CURSO: 
Relação de Grupos/Perguntas/Opções 

 

 

GRUPO: INFRAESTRUTURA FÍSICA / SETORES ADMINISTRATIVOS E ACADÊMICOS 
Condições físicas das salas de aulas 

Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Condições das instalações sanitárias 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade dos equipamentos nos laboratórios do curso 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Quantidade de equipamentos nos laboratórios do curso 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Adequação dos laboratórios às aulas práticas (espaço, segurança) 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Quantidade de laboratórios de informática disponíveis 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Acesso e adequação das instalações físicas para pessoas com necessidades especiais 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Serviço de segurança no Campus 
Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Condições de funcionamento e atendimento das cantinas universitárias  

                                                  Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 



Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade do atendimento prestado pela Secretaria Acadêmica. 

                                                   Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 

Fraco(a)/Pouco(a) 
                                                                       Regular/Geralmente  

Sem condições de opinar/Não se aplica 
Qualidade do atendimento prestado pela Tesouraria.  

                                                  Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade do atendimento prestado pelo Setor de Xerox  

                                                  Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade do atendimento prestado pelo Setor de Estágios  

                                                  Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade do atendimento prestado pela Biblioteca  

                                                   Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Qualidade do acervo bibliográfico disponível na Biblioteca Física  

                                                   Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Quantidade do acervo bibliográfico disponível na Biblioteca Física 

                                                   Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 
Sem condições de opinar/Não se aplica 

Espaço físico adequado para estudo e consulta na Biblioteca 

                                                    Ótimo(a)/Sempre 
Bom(a)/Com frequência 
Regular/Geralmente 
Fraco(a)/Pouco(a) 

 


