
Nome do Serviço Equipe Primária Descrição Clientes do Serviço Catálogo Status

Acesso à Internet Equipe de Infra e Redes Permite que os usuários tenham acesso à Internet. Usuário Ativado

Active Diretory Equipe de Infra e Redes Serviço de Diretório da Microsoft. Técnico Ativado

AdmWebAPPG Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

AdmWebDISGI Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

AdmWebDRA Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

AdmWebEvento Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

AdmWebFinan Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

AdmWebPS Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Adobe Creative Cloud Equipe de Infra e Redes Suite de aplicativos que contém softwares como: Photoshop, Premiere, In Design, etc. Usuário Ativado

Alterdata Equipe de Infra e Redes Aplicação desktop responsável pela gestão dos Recursos Humanos e Financeiros da instituição. Usuário Ativado

Alterdata (Acadêmico) Equipe de Infra e Redes Uso educacional da aplicação. Usuário Ativado

Apache Equipe de Infra e Redes Serviço de hospedagem de sites Web e PHP. Técnico Ativado

Assistência Técnica em Computadores Equipe de Suporte Compreende atendimentos relacionados a computadores. Usuário Ativado

Assistência Técnica em Datashows Equipe de Suporte Compreende atendimentos relacionados a datashows. Usuário Ativado

Assistência Técnica em Equipamentos de Rede Equipe de Infra e Redes Compreende atendimentos relacionados a equipamentos de conectividade como switches e roteadores. Usuário Ativado

Assistência Técnica em Impressoras/Multifuncionais Equipe de Suporte Compreende atendimentos relacionados a impressoras e/ou multifuncionais. Usuário Ativado

Assistência Técnica em Monitores Equipe de Suporte Compreende atendimentos relacionados a monitores de vídeo. Usuário Ativado

Assistência Técnica em Relógios de Ponto Equipe de Suporte Compreende atendimentos relacionados a relógios de ponto. Usuário Ativado

Atendimentos em Geral Equipe de Suporte Compreende atendimentos generalizados e não catalogados. Usuário Ativado

AVA Equipe de Infra e Redes Ambiente Virtual de Aprendizado. Usuário Ativado

Avast Business Antivírus Equipe de Infra e Redes Fornece uma solução antivírus corporativa para os equipamentos conectados na rede local. Usuário Ativado

Azure Dev Tools for Teaching Equipe de Infra e Redes Permite que alunos dos cursos de TI tenham acesso à aplicações Microsoft ligadas à área de desenvolvimento, como: Visual Studio, 

SQL Server e Windows.

Usuário Ativado

Backup Equipe de Infra e Redes Serviço que realiza cópias agendadas de arquivos e bancos de dados. Usuário Ativado

Backup Exec Equipe de Infra e Redes Serviço responsável pela geração de cópias de segurança em dispositivo externo (Fita DAT LTO 5), em datas pré-agendadas. Técnico Ativado

BannersPortais Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Biblioteca Pearson Equipe de Infra e Redes Fornece acesso ao conteúdo da Biblioteca Pearson. Usuário Ativado

BoletosSimpósio Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

BoletosUnivale Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

BPA - Boletim de Produção Ambulatorial Equipe de Infra e Redes Sistema descentralizado utilizado mensalmente pelas Unidades Prestadoras de Serviço para transcrição dos quantitativos dos 

atendimentos prestados nos ambulatórios (Boletim de Produção Ambulatorial - BPA), criticando-os conforme regras estabelecidas 

em portarias. 



Os dados transcritos no sistema BPA MAGNÈTICO são importados para o sistema SIASUS, onde são processados e validados.

Sua atualização de versão eventual, normalmente é relacionada a alterações nas tabelas do sistema, como publicação de regras em 

portarias ou ofícios da Secretaria Nacional de Atenção à Saúde.

Usuário Ativado

BuscadorHorarioAula Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

BuscadorHorarioCoordenacao Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Cabeamento Estruturado Equipe de Infra e Redes Compreende atividades relacionadas ao cabeamento de rede da instituição. Técnico Ativado

CAFe Equipe de Infra e Redes Controle de Acesso Federado: Permite que a instituição tenha acesso aos periódicos da CAPES. Usuário Ativado

ClinicasPos Equipe de Desenvolvimento Aplicação web de uso das Clínicas Odontológicas. Usuário Ativado

Contas de E-mail Equipe de Atendimento Permite que pessoas possam enviar e receber e-mails utilizando o domínio @univale.br. Usuário Ativado

Contas de Rede Equipe de Atendimento Permite que pessoas utilizem os computadores da instituição por meio de acesso autenticado. Usuário Ativado

ControleAcesso Equipe de Desenvolvimento Aplicação web que centraliza o acesso às demais aplicações web do SIU. Usuário Ativado

CPA Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

CP-Pro Equipe de Infra e Redes Aplicação terceirizada utilizada pela Assessoria Jurídica para gestão dos processos da Fundação. Usuário Ativado

Desduplicação de Arquivos Equipe de Infra e Redes Serviço que faz a "quebra" de um arquivo em pequenas partes (chamadas de chunks) e as partes iguais são unificadas e 

referenciadas. 



Esta técnica reduz, consideralvemente, o espaço ocupado por arquivos que possuem similaridades.

Técnico Ativado

DFS Equipe de Infra e Redes Distributed File System: serviço que permite a replicação de arquivos entre dois ou mais servidores Windows. Técnico Ativado

DHCP Equipe de Infra e Redes Dynamic Host Configuration Protocol: serviço responsável pela entrega e configuração de IPs em uma rede de dados. Técnico Ativado

Diet Pro Equipe de Infra e Redes Aplicação Web utilizada pelo curso de nutrição. Usuário Ativado



DNS (Internet) Equipe de Infra e Redes Domain Naming System: serviço responsável pela resolução de nomes em uma rede de dados. Técnico Ativado

DNS (local) Equipe de Infra e Redes Domain Naming System: serviço responsável pela resolução de nomes em uma rede de dados. Técnico Ativado

doc.Xpress Equipe de Infra e Redes Aplicação web responsável pela gestão dos documentos eletrônicos da Secretaria Acadêmica.



Esta aplicação se integra do Totvs RM Desktop através de plugin.

Usuário Ativado

DocumentosWS Equipe de Desenvolvimento WebService responsável pelo armazenamento e gestão de documentos em repositório online. Técnico Ativado

EaD Equipe de Infra e Redes Site do EaD. Usuário Ativado

Eberick e QiBuilder Equipe de Infra e Redes Software utilizado pelos cursos de engenharia civil e arquitetura e urbanismo. Usuário Ativado

Estagios Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

ETEIT Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

File Server Resource Manager Equipe de Infra e Redes Serviço da Microsoft que extende os recursos de um servidor de arquivos, oferecendo funcionalidades como:



- Controle de Quota que permite restringir o tamanho físico que uma pasta de rede pode conter.



- Controle de Filtragem de Arquivo que permite restringir os tipos de arquivos que podem ser salvos. Ex: Bloquear arquivos de áudio 

e vídeo como: .MP3, .MP4, .AVI, .MKV, etc.

Técnico Ativado

Firewall Equipe de Infra e Redes Serviço que controla a entrada e saída de dados de uma rede local e fornece uma camada de segurança contra ataques e invasões. Técnico Ativado

G Suite Equipe de Infra e Redes Plataforma Google que fornece diversos serviços como e-mail, sala de aula, reuniões online, etc. Técnico Ativado

Gerenciador de Estagiários Equipe de Infra e Redes Aplicação desktop desenvolvida pelo DISGI e utilizada pelo EAJ para a gestão dos logins de rede dos alunos do Curso de Direito. Usuário Ativado

Google Analytics Equipe de Infra e Redes Fornece acesso às estatísticas de acesso ao site da instituição. Usuário Ativado

Google Drives Compartilhados Equipe de Infra e Redes Fornece uma área onde os usuários podem salvar os documentos relacionados ao seu departamento ou função nos servidores da 

Google.

Usuário Ativado

Google Meet Equipe de Infra e Redes Fornece uma sala para reuniões online. Usuário Ativado

Google Sala de Aula Equipe de Infra e Redes Fornece um ambiente de sala de aula virtual. Usuário Ativado

HorariosLaboratorio Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

IIS Equipe de Infra e Redes Internet Information Services: Serviço da Microsoft para hospedagem de sites Web e aplicações .NET. Técnico Ativado

Install Equipe de Infra e Redes Fornece uma área para armazenamento das instalações das aplicações utilizadas na instituição. Técnico Ativado

Link de Redundância Campus II e Super I Equipe de Infra e Redes Fornece uma conectividade redundante entre o Campus II e a Super I para o fornecimento de acesso à Internet.



Link primário: Fibra ótica.

Link secundário: Rádio.

Técnico Ativado

MDT Equipe de Infra e Redes Microsoft Deployment Toolkit: fornece uma interface de instalação personalizada do Windows.



Nela é possível agregar, à instalação do Windows, a instalação de outros softwares utilizados por padrão na instituição, ou mesmo 

perfis personalizados de instalação.

Técnico Ativado

MED-V Equipe de Infra e Redes Microsoft Enterprise Desktop Virtualization: permite a implantação e o gerenciamento de imagens do PC virtual do Windows. Técnico Ativado

Minha Biblioteca Equipe de Desenvolvimento Fornece acesso ao site Minha Biblioteca. Link de acesso: 

https://dliadmin.zbra.c

om.br/Login.aspx

Login: Univale

Senha: Mudar123

Usuário Ativado

Moodle Equipe de Infra e Redes Fornece um ambiente para hospedagem de sites do tipo e-Learning. Técnico Ativado

MOVA Equipe de Infra e Redes Site do Projeto MOVA (Movimento de Aprendizagem) Usuário Ativado

MySQL Equipe de Infra e Redes Fornece um repositório para armazenamento de bancos de dados relacionais. Técnico Ativado

Office 365 Equipe de Atendimento Aplicação web que permite aos funcionários utilizarem o pacote Office (Word, Excel, PowerPoint, etc.) a partir de um navegador. Usuário Ativado

OnePoint Equipe de Infra e Redes Aplicação desktop responsável pela gestão de atividades relacionadas ao Departamento de TI como: solicitações de serviços, 

controle de inventário de bens e computadores, gestão de identidades digitais, entre outros.

Usuário Ativado

PAA Equipe de Infra e Redes Site do Programa de Aprimoramento Acadêmico.



Usuário Ativado

Pasta de Rede Equipe de Infra e Redes Fornece uma área onde os usuários podem salvar os documentos relacionados ao seu departamento ou função nos servidores de 

arquivos internos.

Usuário Ativado

Pergamum Equipe de Infra e Redes Aplicação web responsável pela gestão da biblioteca. Usuário Ativado

Ponto Secullum (Acadêmico) Equipe de Infra e Redes Aplicação desktop responsável pela gestão dos registros de ponto dos colaboradores da área acadêmica. Usuário Ativado

Ponto Secullum (Administrativo) Equipe de Infra e Redes Aplicação desktop responsável pela gestão dos registros do ponto dos colaboradores da área administrativa. Usuário Ativado



Preparação de Ambientes para Eventos Equipe de Suporte Compreende atividades que envolvem a preparação de um determinado ambiente para eventos que utilizam equipamentos de 

informática.

Usuário Ativado

ProcessoSeletivo Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Protocolo Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Relatorios Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Relatórios (SQL Reporting Services) Equipe de Infra e Redes Serviço responsável por fornecer um repositório para armazenamento e acesso a diversos relatórios utilizados por diversas 

aplicações do SIU.

Técnico Ativado

Seplam Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

Sites Externos Equipe de Infra e Redes Engloba o acesso a sites mantidos externamente. Usuário Ativado

SIU-Almoxarifado Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão do Almoxarifado. Usuário Ativado

SIU-Caixa Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pelo fluxo de caixa da Tesouraria, Usuário Ativado

SIU-Clínicas Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão dos atendimentos das Clínicas Odontológicas. Usuário Ativado

SIU-Compras Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pelos processos de compras. Usuário Ativado

SIU-Cons_Reservas Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

SIU-Contas a Pagar Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão do Departamento de Contas a Pagar. Usuário Ativado

SIU-Coordenador Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão das informações liagadas a Coordenação de Cursos Usuário Ativado

SIU-CPA Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão de informações ligadas a CPA. Usuário Ativado

SIU-Documentos Equipe de Desenvolvimento Aplicação responsável pelo armazenamento e uso padronizado dos documentos oficiais da instituição. Usuário Ativado

SIU-DRA Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão das informações da Secretaria Acadêmica. Usuário Ativado

SIU-ENADE Equipe de Desenvolvimento Aplicação responsável pela gestão dos processos ligados ao ENADE. Usuário Ativado

SIU-ETEIT Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão das informações ligadas a ETEIT. Usuário Ativado

SIU-Gestão Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop que permite aos gestores dos departamentos gerenciar  suas solicitações de compra. Usuário Ativado

SIU-Gestão e Avaliação Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão e avaliação das informações acadêmicas. Usuário Ativado

SIU-Gestão Executiva Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop reponsável pela avaliação dos mapas de julgamento do setor de compras. Usuário Ativado

SIU-Patrimônio Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão patrimonial. Usuário Ativado

SIU-Pedidos Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop que permite aos usuários solicitarem materiais junto ao Almoxarifado. Usuário Ativado

SIU-PLACAD Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão do planejamento acadêmico. Usuário Ativado

SIU-Plano de Ensino Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão dos planos de ensino. Usuário Ativado

SIU-PlanosEnsino Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

SIU-Portal do Aluno Equipe de Desenvolvimento Aplicação web onde os alunos tem acesso à suas informações acadêmicas. Usuário Ativado

SIU-Portal do Professor Equipe de Desenvolvimento Aplicação web onde os professores gerenciam suas atividades acadêmicas. Usuário Ativado

SIU-Portal do PTA Equipe de Desenvolvimento Portal de acesso do Pessoal Técnico Administrativo da instituição. Usuário Ativado

SIU-Processo Seletivo Equipe de Desenvolvimento Aplicação responsável pela gestão do processo seletivo. Usuário Ativado

SIU-Relatórios Equipe de Desenvolvimento Aplicação web responsável pela gestão de acesso a relatórios. Usuário Ativado

SIU-RH Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão do Departamento Pessoal. Usuário Ativado

SIU-SEPLAM Equipe de Desenvolvimento Aplicação web responsável pela gestão de reserva e uso dos ambientes de uso comum (auditórios). Usuário Ativado

SIU-Simpósio Equipe de Desenvolvimento Aplicação web responsável pela gestão de eventos de simpósio. Usuário Ativado

SIU-Tesouraria Equipe de Desenvolvimento Aplicação desktop responsável pela gestão da Tesouraria. Usuário Ativado

SIU-Transferencia Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

SiuUnivale Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Usuário Ativado

SiuWS Equipe de Desenvolvimento WebService responsável pela autenticação dos usuários nas aplicações do SIU. Técnico Ativado

Softwares Autodesk Equipe de Infra e Redes Compreende os softwares desenvolvidos pela empresa Autodesk, como: 3ds Max, AutoCAD e Revit. Usuário Ativado

Sphinx Equipe de Infra e Redes Software de estatística utilizado pelo SAIS. Usuário Ativado

SQL Server Equipe de Infra e Redes Fornece um repositório para armazenamento de bancos de dados relacionais. Técnico Ativado

Telefonia Equipe de Atendimento Compreende atendimentos relacionados ao sistema de telefonia. Usuário Ativado

TFS Equipe de Infra e Redes Team Foundation Services: fornece um repositório centralizado para armazenamento e controle de "códigos fonte" das aplicações 

desenvolvidas pela Equipe de Desenvolvimento do DISGI.

Técnico Ativado

TOTVS - Portal do Aluno Equipe de Desenvolvimento Site do Portal do aluno. Usuário Ativado

TOTVS - Portal do Processo Seletivo Equipe de Infra e Redes Site do Portal do Processo Seletivo. Usuário Ativado

TOTVS - Portal do Professor Equipe de Desenvolvimento Site do Portal do professor. Usuário Ativado

TOTVS - RM Desktop Equipe de Desenvolvimento Aplicação responsável pela gestão acadêmica do aluno, englobando toda a área educacional, como: Processo Seletivo, Secretaria 

Acadêmica e Financeiro.

Usuário Ativado



VSS Equipe de Infra e Redes Volume Shadow Copy Service: serviço que faz "cópias" de arquivos em intervalos pré-definidos.



Esta técnica permite que um arquivo recém alterado/excluído possa ser recuperado sem a necessidade de recorrer a um sistema de 

backup mais lento.

Técnico Ativado

WDS Equipe de Infra e Redes Windows Deployment Services: fornece o serviço de boot via rede utilizando a tecnologia PXE (Pre eXecution Environment), utilizado 

para instalação do sistema operacional Windows.

Técnico Ativado

Wi-Fi (FPF Wireless) Equipe de Infra e Redes Fornece acesso à Internet por meio de conexão sem fio. Usuário Ativado

WSSimposio Equipe de Desenvolvimento Aplicação web. Técnico Ativado

WSUS Equipe de Infra e Redes Windows Server Update Services: serviço que armazena em uma rede local, atualizações e correções para sistemas desenvolvidos 

pela Microsoft (como Windows e Office) e agiliza o processo de distribuição dos mesmos, pois os computadores buscam as 

atualizações deste servidor local e não da Internet.

Técnico Ativado

ZIM Equipe de Infra e Redes Base de dados dos alunos antigos. Usuário Ativado


